SenovNET s.r.o.

Smlouva o poskytovani a uzivani pripojeni k internetu
Cislo smlouvy: (V.S.)

1. Smluvni strany, registracni Gdaje a sjednané parametry poskytovatele

Uzivatel internetového pfipojeni (dale jen Uzivatel):

Adresa:

Cislo ob&anského prtikazu: Datum narozeni:

Kontaktni osoba:

Adresa a misto namontovaného zarizeni:
IC: DIC:

Email: Tel:

Poskytovatel internetového pfipojeni (dale jen Poskytovatel):
Adresa: Véaclavovicka 1073, Senov, 73934

Povérena osoba: Tibor Bartos Osvédéeni od CTU &islo:

Email: Tel: +420 603 267 751 / +420 604 140 963
IC: C. udtu:

DIC:

Sjednané sluzby

Pfipojeni k internetu — tarif:

Pfedavaci bod: UTP konektor/zditka na napajeni(POE) zafizeni pro pfijem Internetu

Sjednané ceny Cetnost Cena

Zfizovaci poplatek jednorazové 0,00 K&

Pausalni poplatek, Cena za tarif mésicné 300,00 K&

Soupis zafizeni pro internetové pripojeni (dale jen zafizeni) U* p**
ZapUjcené zafizeni: X
Zakoupené zafizeni: X

U*: Zarizeni je majetkem uzivatele.

P**: Predané zarizeni je majetkem poskytovatele

V.S.: Variabilni symbol

MAX — Maximalni rychlost, | — Inzerovana rychlost, B — Bézna rychlost, MIN — Minimalni rychlost

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je pfipojeni uZivatele k siti Internet, a to mikrovinnym spojem nebo pomoci optického kabelu, pfipadné
jinym zplsobem. UzZivatel neni opravnén poskytovat pfipojeni k internetu dalS§im subjektim bez pisemného souhlasu
poskytovatele. Pokud je zafizeni majetkem poskytovatele, bude poskytnuto do uzivani uzivateli a bude slouzit vyhradné Uzivateli
po dobu poskytovani sluzby. V pfipadé ukonceni této Smlouvy je Uzivatel povinen zafizeni poskytovateli vratit ve stavu
odpovidajicim jeho béznému opotiebeni, nejpozdéji vSak do 10 dnl od ukonceni smlouvy, vSe na svij naklad a nebezpedi.
Zakaznik je pro demontaz a odvoz Zafizeni dle tohoto ujednani opravnén pozadovat sluzby Poskytovatele, pficemz naklady
spojené s témito sluzbami jdou pIné k tizi Zakaznika, ktery je povinen a zavazuje se k jejich Uhradé. V ptfipadé, ze Zakaznik vrati
Zafizeni posSkozené, nebo ho nevrati vibec, je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu za kazdé nevracené nebo
poskozené Zafizeni ve vysi 5000,- K&. Pravo na nahradu Skody €i dal$i ujmy neni ujednanim o smluvni pokuté jakkoli dot&eno.
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3. Cena a platebni podminky

UZivatel se zavazuje uhradit zfizovaci poplatek a prvni cenu za tarif uvedené na prvni strané smlouvy nejpozdéji do 14 dnu od
podepsani smlouvy. Pausalni poplatek za pfipojeni k internetu dle zptsobu a vySe uvedenych na prvni strané smlouvy je splatné
k prvnimu dni mésice, za ktery, je sluzba hrazena. Uzivatel se zavazuje hradit sluzbu poskytovateli mési¢né platebnim pfikazem
ve prospéch bankovniho U¢tu poskytovatele: 3900722424/2010, nebo hotovostni Uhradou. Splatnost platby je vzdy 14. den
v mésici, na ktery platba nalezi. Faktury budou zasilany uzivateli elektronickou postou na e-mail uvedeny uzivatelem na 1. strané
smlouvy. V pfipadé zmény e-mailu uzivatele, je povinnosti uzivatele nahlasit novy e-mail poskytovateli nejpozdéji vSak do 10 dn(
od provedeni zmény e-mailu. V pfipadé prodleni uzivatele s uhradou fakturovanych Castek, zavazuje se uzivatel zaplatit
poskytovateli uroky z prodleni z dluznych &astek, a to ve vysi 0,10 % denné i za kazdy zapoc€aty den prodleni bezhotovostné ve
prospéch Cisla uétu poskytovatele na zakladé vystavené faktury.. Za opétné pfipojeni bude uzivateli uctovan administrativni
poplatek 200,- K&. V pfipadé, Zze se dostane uzivatel s platbou do prodleni, poskytovatel ho upozorni na tuto skutec¢nost —
neuhrazeni faktury, prostfednictvim e-mailu a nebo SMS zpravou na adresu uvedenou na 1. strané. V&asné neuhrazeni faktury
je povazovano za hrubé poruseni smlouvy. Variabilni symbol pro mésiéni platbu (pausalni poplatek za tarif) je Cislo smlouvy,
pokud ov8em neni ve faktufe uvedeno jinak.

4. Zaruky, poruchy a jejich odstranéni

Poskytovatel se zavazuje v8echny pfipadné vady odstranit do 5 pracovnich dnli od nahla$eni zavady. Cas pro zjisténi a
odstranéni zavady zac¢ina bézet od zavady poskytovateli na telefonnim Cisle +420 603 267 751/ +420 604 140 963. Poskytovatel
nese zaruku pfipojeni pouze po Pfedavaci bod uvedeném na prvni strané Smlouvy. Reklamace zavady za timto Pfedavacim
bodem smérem k zafizeni uzivatele je povazovano za neopravnénou reklamaci. Vypadek pfipojeni del$i nez 10 dni je povazovan
za hrubé poruseni smlouvy ze strany poskytovatele. Poskytovatel neru¢i za Skody zplsobené uzivateli provozem pfipojeni
k Internetu nebo za Skody vzniklé pfipadnym vypadkem pfipojeni k Internetu. Poskytovatel také neruci za bezpelnost
uzivatelovych dat. Poskytovatel se zavazuje zasilat uzivateli servisni informace o pfipadnych planovanych vypadcich a servisnich
udrzbach na e-mail uvedeny uzivatelem na prvni strané této smlouvy. V nutnych pfipadech mize Poskytovatel provést servisni
zasah okamzité, zvlasté pfi akutnim problému. Odstranéni zavad zpUsobenych neopravnénym zasahem, pfipadné manipulaci
se zarizenim bez souhlasu poskytovatele bude uctovano jako servisni zasah. Poskytovatel je opravnén za servisni zasah nebo
feSeni neopravnéné reklamace Uctovat ve vysi podle aktualniho ceniku. Poplatek je splatny fakturou do 14 dn(i od jejiho doruéeni
uzivateli. Uzivatel se zavazuje poskytovateli umoznit udrzbu a servisni zasahy na zafizeni umisténé u uzivatele co nejdrive,
nejpozdéji do 10 dnd.

Maximalni rychlost, inzerovana rychlost, bézné dostupna rychlost a minimalni rychlost jednotlivych tarifl sluzeb pristupu k
internetu v pevném misté jsou uvedeny v dokumentu “Uréeni rychlosti sluzeb”, ktery je nedilnou souc¢asti Smlouvy. Dokument je
dostupny elektronicky na strankach Poskytovatele v sekci ,Dokumenty®. V pfipadé Ze se jedna o tarif dohodou, jsou jednotlivé
rychlosti uvedeny v této smlouvé.

5. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, 24 mésicu. V pfipadé vypovézeni smlouvy pfed uplynutim tfech mésicu je Uzivatel
povinen zaplatit jednu pétinu zbyvajicich Pausalnich poplatk(l do konce doby ur¢ité. Po uplynuti 24 mésicl pfechazi platnost
smlouvy na dobu neurcitou. Vypovédni lhdta je 1 mésic, ktera za¢ina nasledujici den, kdy byla poskytovateli doru¢ena pisemna
vypovéed uzivatele. Smlouvu je mozné vypovédét bez vypovédni Ihity v pfipadé jejiho hrubého poruSeni protistranou. Soucasti
této smlouvy jsou aktudlni VSeobecné podminky dostupné elektronicky na webovych stdnkach poskytovatele v sekci
,Dokumenty“. V pfipadé zmény VSeobecnych podminek bude poskytovatel informovat uzivatele 14 dni pfed nabytim G€innosti
zmeén. Pravni aspekty neupravené touto smlouvou se Fidi ustanovenimi ObZanského zakoniku v platném znéni. Smlouva byla
vystavena ve dvou vyhotovenich a kazda strana obdrzi po jednom vytisku. Smluvni strany shodné prohlasuji, ze tuto smlouvu
uzavrely svobodné a vazné a ze odpovida jejich pravé vuli. Na dukaz toho pfipojuji podpisy, jimiz soucasné potvrzuji prevzeti
jednoho jejiho stejnopisu.

NV BENOVE ANE. e —————— e,
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